
L’ETOILE VERTE - SAINT-OUEN-SUR-SEINE

RENCONTRE AVEC LES VOISINS DES DOCKS
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1. Emergences sonores



Evénements 2024

 10 événements (8 sur le 1er semestre)

 Entrées d’air parasites sur les parcours engendrant des
perturbations de la marche des ventilateurs de tirage
Causes principales : garde d’eau extracteur => action étanchéité et
remplacement extracteurs 2024-2025.

 Phases transitoires de fonctionnement.
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2. Impact odeurs



Evénements 2024
 Majorité en été

 Types de nuisance
• Odeur OM

• Odeur mâchefers

• Odeurs agrumes

 Sources et causes identifiées :
• Apports (BOM et gros-porteurs)

• Propreté voirie

• Gestion de la fosse OM

• Dépression quai de déchargement

• Gestion stock mâchefers

• Produit de neutralisation des odeurs

 Actions
• Rappels aux transporteurs sur propreté des véhicules

• Stratégie de gestion des stocks (fosse OM et mâchefers)

• Revamping process (diminution fortuit) / fiabilisation équipements

• Réglage dosage produit de neutralisation
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2. Impacts visuels



Evénements 2024
 4 événements

 Types de nuisance
• Panache en cheminée

• Dégagement vapeur

 Sources et causes identifiées :
• Régulation système de traitement des fumées

• Phases transitoires production vapeur

• Ecoulements d’eau sur conduite vapeur

 Actions
• Stratégie lignage filtres à manches

• Optimisation système de régulation de la combustion

• Diagnostic réseaux et opérations de maintenance
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